Szociális információk

Segítségnyújtás

Ha Ön úgy gondolja, hogy nehéz sorsú embertársain (szerény anyagi körülmények között tengődőkön: hajléktalanokon, nagycsaládosokon, kisnyugdíjasokon, fogyatékkal élőkön, elemi csapások sújtottjain, hátrányos helyzetű gyermekeken…) akar és lehetősége is van segíteni, akkor többek között az alábbiak szerint teheti.

Dologi adományokkal:

ruha, cipő (gyermek is!), ágynemű, takaró, törülköző, használható játékok, használati eszközök (konyhai eszközök: lábos, bögre, evőeszközök, sütő-főző edények stb., működő háztartási gépek), „száraz”, tartós élelmiszerek (konzerv, cukor, liszt, rizs, tészta, olaj…), használható bútorok stb.

Ezeket az ország családsegítő központjaiban és a hajléktalan szállókon tudja leadni – előzetes egyeztetés alapján.
Pénzadományokkal (pl. a különböző karitatív szervezetek számlaszámaira, illetve személyesen befizetve, adójuk egy százalékának felajánlásával, a különböző jótékony akciók adománygyűjtésénél).

Véradással (véradó állomásokon, kórházakban, a Magyar Vöröskeresztnél).

Eseti konkrét segítségnyújtással:

bajban lévő hajléktalanoknak: a konkrét esettől függően a mentőt (tel.:112, ami üzenetrögzítős, ill. 104), az önkormányzatok családsegítő intézményei, hajléktalan szállók ügyeleti számait hívják, esetleg ha tudják, mire van szüksége, személyesen takaróval, élelmiszerrel stb. segítsenek.

Mindez konkrétan nálunk, az Oltalom Karitatív Egyesületnél:
A dologi adományokat a nap 24 órájában átadhatja a VIII. kerület Dankó u. 15-ben lévő ügyeletünkön, illetve adományozással kapcsolatos információkat központi telefonszámunkon (06/1-314-06-68), vagy e-mailen (oltalom@oltalom.hu) kaphat. Pénzadományozási adataink: bank: BBRt.:10103805-11414336-00000009, adószámunk: 19010409-1-42.

Ha drogtól, alkoholtól rosszul lett emberekkel találkoznak, mentőt kell hívni, ha valaki leszokás miatt kér segítséget, akkor a segítségkérésnél található címeket ajánlhatja.

Segítségkérés

Ha Önnek van problémája, megpróbálunk pár területen tanácsot adni, hogy hova, kikhez fordulhat.

Jogi segítség: 

Az önkormányzatok nagy részénél kaphat ingyenes jogi tanácsadást.

A „Nép Ügyvédje” szolgálat: olyan jogi intézmény szociálisan rászorulók számára, amelynek keretében a hátrányos helyzetű állampolgárok szakszerű jogi szolgáltatást kaphatnak. Elérhető: az Igazságügyi Minisztérium ingyenes zöld számán: 06/80-244-44-44. Segítséget kaphat jogi tanács formájában, beadványok és okiratok szerkesztésében, birtokháborítási, lakhatási, hagyatéki, munka- és foglalkoztatási ügyekben, családjogi, szabálysértési és egyéb kérdésekben. (www.im.hu)

Ha Ön bűncselekmény áldozata, az Igazságügyi Hivatal Áldozatsegítő Szolgálatánál tájékoztatják jogairól. Indokolt esetben azonnali pénzügyi segélyben, erőszakos bűncselekmény áldozataként egyösszegű kártérítésben vagy járadékban részesülhet. Részletes információ: Igazságügyi Minisztérium ingyenes zöld száma: 06/80-244-44-44.

Szenvedélybetegségek:

A.A. Anonym Alkoholisták: levelezési cím: 1399 Budapest, Pf. 701/439. 

Tel.: 06/1-251-00-51 – minden nap 15–18 óráig.

Nyírő Gyula Kórház drogambulanciája: Tel.: 06/1-452-94-60 vagy 452-94-61; rendelés: hétfő, kedd, csütörtök, péntek: 09–17 óráig, szerda: 06–14 óráig.

Drog Stop: tel.: 06/80-505-678. 

Kék Pont: orvosi, pszichológiai jogi, szakmai tanácsadás, oktatás – droghasználóknak, hozzátartozóknak, szakembereknek. Elérhetőség: Kék Pont Drogkonzultációs Iroda Budapest, IX. kerület, Gát utca 25. Tel.: 06/30-490-28-40, 06/1-215-78-33. Jelentkezés elsősorban telefonos egyeztetést követően! E-mail: bluepoint@t-online.hu. 

Nyitva: H–P: 10.00–18.00

Dohányzásról Leszokást Segítő Telefonos Szolgáltatás: tel: 06/40-200-493 (Helyi díjtarifás kék szám) A telefonálók automata segítségével információkat kaphatnak a dohányzásról és a leszokás lehetőségeiről, munkaidőben a témában jártas egészségfejlesztővel is lehetőség nyílik a beszélgetésre.

Egyéb segítséget nyújtó elérhetőségek:

Anonym AIDS Tanácsadó Szolgálat: ingyenes és anonim HIV-, Hepatitis B- és C-, valamint szifiliszszűrés és tanácsadás. Cím: Budapest, XI. ker. Karolina út 35/B.

Rendelési idő: hétfőn: 17–20, kedden: 09–12, szerdán: 17–20, pénteken: 09–12. Csütörtökönként kizárólag tanácsadás van 17–20 között, vérvétel és leletkiadás aznap nincs! Tel.: 06/1-466-92-83. Telefonügyelet: hétfő, szerda, csütörtök: 17–20, kedd, péntek: 09–12.

Válságterhességi Tanácsadó Központ: információt adnak válságterhességben lévők számára; ingyenes terhességi teszttel, tanácsadással állnak mindenki rendelkezésére. Címük: Válságterhességi Tanácsadó Központ 1075 Bp. Asbóth u. 22. Tel. (éjjel-nappal): 06/70-225-25-25. Nyitva tartás: hétfőn: 14–18 óra között, kedden és szerdán: 10–17-ig, csütörtökön: 9–13-ig. Tel.: (központ): 06/1-423-74-12.

Telefondoktor: tel.: 06/1-317-21-11 – automata éjjel-nappal.

Kék Vonal Gyermekkrízis Alapítvány: Gyermektelefon Szolgálat: név nélkül hívható ingyenes segédvonal gyerekeknek és fiataloknak, ha szeretnének megbeszélni valamit, ha problémákkal küszködnek, ha veszélyben érzik magukat. tel.: 06/80-505-000 – 18 és 21 óra között.

Caritas Lelkisegély Telefonszolgálat: tel.: 06/80-505-503 – minden nap 18–06 óráig.

DélUtán – az Idős Emberek Segélyvonala. Tel.: 06/80-200-866 – minden nap 18–21-ig.
Amnesty International: Nemzetközi jogvédő szervezet, amely az emberi jogok elismertetéséért küzd. Olyan világot szeretne, ahol minden egyes emberre vonatkoznak az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatában leírt jogok és a nemzetközi emberi jogi megállapodások. Cím:1064 Budapest, Rózsa u. 44. II/4. Tel./fax: 06-1-321-4799, e-mail: office@amnesty.hu.

Habeas Corpus Munkacsoport: Közhasznú Jogvédő Egyesület. A HCM 1996. április 30-án alakult, a Fővárosi Bíróságon nyilvántartásba vett egyesület 

A munkacsoport a testtel, a szexualitással kapcsolatos önrendelkezési jogokat védi. Azért választották ezt a nevet, hogy kifejezzék: minden embert megillet a testével kapcsolatos valamennyi önrendelkezési jog. Ingyenes jogsegélyszolgálatuk 1997 tavasza óta működik. Amennyiben önrendelkezési jogait megsértették, jogai további védelméhez ingyenesen információkat, tanácsadást biztosítanak önnek. Nem minden esetben kell feltétlenül pereskednie: ha felkeresi a munkacsoportot, segítenek jogorvoslati utat választani. Bizonyos esetekben ügyfeleik képviseletét is ellátják. Tapasztalataik szerint a magyar jogrendszer kevéssé ismeri fel a nők és a szexuális kisebbségiek emberi jogait, a bíróságok erős ellenállást tanúsítanak a jogaikat érvényesíteni kívánókkal szemben. A jogfejlesztés egyik útját ezért abban látják, hogy a legsúlyosabb jogeseteket nemzetközi bíróságok elé vigyék. Emberi jogi jelentéseket, állásfoglalásokat, alkotmánybírósági indítványokat, publicisztikákat írnak mindezekről; jogi ismeretterjesztést folytatnak. Honlapukon munkájuk számos dokumentumát közzétették. 

Postacím: 1364 Budapest, Pf. 31. Tel/fax: 06-1-202-1948 Jogsegély: e-mailben: jogsegely@habeascorpus.hu, telefonügyelet keddenként 17-19 óráig: 06-1-202-1948 vagy 06-30-996-5666. E-mail: info@habeascorpus.hu, honlap: http://habeascorpus.hu. 

Magyar Helsinki Bizottság: A bizottság figyelemmel kíséri a nemzetközi emberi jogi dokumentumokban biztosított emberi jogok magyarországi érvényesülését, és a közvélemény tájékoztatása mellett jogi segítséget nyújt mindazoknak, akik a bizottság tevékenységi körébe tartozó jogsérelemmel fordulnak hozzá. Erőfeszítéseket tesz, hogy a hazai jogszabályokban következetesen érvényesüljenek az emberi jogi normák. Működési területén elősegíti a jogi oktatást és továbbképzést Magyarországon és a régióban. Tevékenységének két fő területe a menekülők és a más nemzetközi egyezmények alapján oltalomra szoruló külföldiek jogainak védelme, továbbá a rendvédelmi szervek és az igazságszolgáltatás működésének nyomon követése. Megkülönböztetett figyelmet fordít a fogvatartottak helyzetére, a védelemhez való jog és a törvény előtti egyenlőség elvének tényleges érvényesülésére. Címük: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky út 36–38. Postacím: 1242 Budapest, Pf. 317. Tel/Fax: 06-1-321-4141, 321-4323, 321-4327.

Társaság a Szabadságjogokért: Az államhatalmi szervektől és pártoktól függetlenül működő társaság jogvédő és jogfejlesztő non-profit szervezet.

Fő célkitűzése, hogy az Alkotmányban és a nemzetközi egyezményekben deklarált alapvető jogok és jogelvek érvényesüljenek Magyarországon. Tevékenységüket olyan jogterületekre összpontosítják, ahol gyakoriak a jogsértések, és az áldozatok különösen kiszolgáltatott helyzetben vannak. Ingyenes jogi tanácsadást nyújt az alapvető jogaikban sérelmet szenvedett betegek és drogfogyasztók számára, valamint felvilágosítást ad adatvédelmi kérdésekben. Cím: 1084 Budapest, Víg utca 28. I./3. Tel/ fax: 209-0046, 279-0755, e-mail: tasz@tasz.hu; www.tasz.hu.

